
Общество с ограниченной
ответственностью
«ЭларДентал»
(ООО «ЭларДентал»)

ПОЛИТИКА

11.06.2026 № 3

г. Минск

В отношении
видеонаблюдения

УТВЕРЖДЕНО
Приказом директора
ООО «ЭларДентал»

№ 1-06 ОД от 11.06.2026

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Настоящая Политика видеонаблюдения (далее – Политика)

определяет цели, правовые основания, порядок организации и
функционирования системы видеонаблюдения в Обществе с ограниченной
ответственностью «ЭларДентал» (далее – Организация), а также права
субъектов персональных данных, чьи изображения могут быть зафиксированы
камерами видеонаблюдения, и механизм реализации таких прав.

1.2. Политика разработана в соответствии с:
Законом Республики Беларусь от 07.05.2021 № 99-З «О защите

персональных данных» (далее – Закон о ПД);
Указом Президента Республики Беларусь от 28.11.2013 № 527

«О создании и применении системы видеонаблюдения в интересах
обеспечения общественного порядка»;

Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 30.12.2013
№ 1164 «О критериях отнесения объектов к числу подлежащих обязательному
оборудованию средствами системы видеонаблюдения за состоянием
общественной безопасности»;

Трудовым кодексом Республики Беларусь;
Законом Республики Беларусь от 18.06.1993 № 2435-XII

«О здравоохранении»;
Законом Республики Беларусь от 10.11.2008 № 455-З «Об информации,

информатизации и защите информации»;
Уставом Организации.
1.3. Политика является общедоступным документом и публикуется на

информационных стендах в помещениях Организации, а также на
официальном сайте: https://ellar-dental.by/.

1.4. Термины, используемые в настоящей Политике, применяются в
значениях, определённых Законом о ПД и иными актами законодательства.

https://ellar-dental.by/
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2. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
(ИЗОБРАЖЕНИЙ)

2.1. Обработка персональных данных (изображений) субъектов
персональных данных посредством системы видеонаблюдения
осуществляется без согласия субъекта на основании пункта 2 статьи 8 Закона
о ПД, а именно – в случаях, когда обработка персональных данных
необходима для выполнения обязанностей (функций), возложенных на
Организацию законодательными актами.

2.2. Обработка персональных данных (изображений) субъектов
персональных данных посредством системы видеонаблюдения
осуществляется в следующих целях:

- обязательного осуществления общественной безопасности ввиду
отнесения организаций здравоохранения к объектам, которые подлежат
обязательному оборудованию средствами системы видеонаблюдения, в
соответствии с Указом Президента Республики Беларусь от 28.11.2013 № 527
и постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 30.12.2013 №
1164;

- обеспечения охраны физических лиц (посетителей, пациентов,
работников), материальных ценностей и иного имущества указанных лиц и
медицинского центра, в соответствии с Законом Республики Беларусь от
08.11.2006 № 175 З «Об охранной деятельности в Республике Беларусь»;

- контроля за соблюдением медицинскими работниками порядка
осуществления медицинской деятельности, в соответствии с Законом
Республики Беларусь от 18.06.1993 № 2435 XII «О здравоохранении»;

- обеспечения производственно-технологической, исполнительской и
трудовой дисциплины работниками, в соответствии с Трудовым кодексом
Республики Беларусь от 26.07.1999 № 296-З.

3. ПОРЯДОК ОРГАНИЗАЦИИ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ
3.1. Видеонаблюдение ведется круглосуточно.
3.2. Камеры видеонаблюдения устанавливаются в открытых для общего

доступа местах Организации:
- кабинеты № 5,6,7,8,9.
- зона ресепшн;
- зона ожидания;
- коридор.
3.3. Видеонаблюдение не ведётся в помещениях, предназначенных для

личных нужд работников и посетителей
3.4. Информирование субъектов персональных данных о ведении

видеонаблюдения осуществляется путём размещения специальных
информационных табличек в зонах видимости камер видеонаблюдения. Текст
таблички содержит указание на факт видеонаблюдения.
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3.5. Видеонаблюдение не используется для учета, фактически
отработанного работниками Организации рабочего времени, уникальной
идентификации лиц, изображенных на видеозаписи, и записи звука.

3.6. В рамках системы видеонаблюдения обрабатываются
видеоизображения субъектов персональных данных.

3.7. Организация осуществляет обработку персональных данных в
объеме, необходимом для выполнения заявленных целей, и не допускает их
избыточной обработки.

3.8. Срок хранения видеозаписей составляет 7 (семь) календарных дней
с момента записи. По истечении указанного срока видеозаписи подлежат
автоматическому удалению техническими средствами системы
видеонаблюдения.

3.9. Если в результате мониторинга или обращения субъекта получена
информация о возможной фиксации камерами видеонаблюдения ситуации,
имеющей признаки дисциплинарного проступка, конфликтной ситуации с
посетителем/пациентом, административного правонарушения, уголовного
преступления, то директор Организации (или лицо, исполняющее его
обязанности) вправе издать письменное распоряжение о продлении срока
хранения соответствующих видеозаписей на период проведения служебного
расследования (проверки, разбирательства), но не более чем на 30
календарных дней с возможностью дальнейшего продления до окончания
производства по делу.

3.10. Доступ к записям с камер видеонаблюдения предоставляется
строго определённому кругу лиц, утверждённому приказом директора
Организации.

3.11. Работники, имеющие доступ к системе видеонаблюдения, не
вправе:

использовать видеозаписи в личных целях;
изменять, копировать, распространять или предоставлять видеозаписи

третьим лицам, за исключением случаев, прямо предусмотренных
законодательными актами;

осуществлять просмотр видеозаписей без наличия законного основания
(служебной необходимости).

3.12. Предоставление видеозаписей третьим лицам допускается
исключительно в случаях, предусмотренных законодательством на основании
письменного запроса.

4. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
4. Субъекты персональных данных имеют следующие права:
4.1. Право на получение информации, касающейся обработки

персональных данных, и изменение персональных данных (статья 11 Закона
о защите персональных данных). Субъект персональных данных имеет право
на получение информации, касающейся обработки своих персональных
данных, содержащей:
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- наименование и место нахождения Организации;
- подтверждение факта обработки персональных данных в Организации;
- его персональные данные и источник их получения;
- правовые основания и цели обработки персональных данных;
- иную информацию, предусмотренную законодательством.
Организация в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения

соответствующего заявления субъекта персональных данных предоставляет
ему в доступной форме указанную информацию либо уведомляет его о
причинах отказа в ее предоставлении.

Такая информация предоставляется субъекту персональных данных
бесплатно.

4.2. Право на получение информации о предоставлении персональных
данных третьим лицам (статья 12 Закона о защите персональных данных).

Субъект персональных данных вправе получать от Организации
информацию о предоставлении своих персональных данных третьим лицам
один раз в календарный год бесплатно. Организация в 15-дневный срок после
получения заявления субъекта персональных данных предоставляет ему
информацию о том, какие персональные данные этого субъекта и кому
предоставлялись в течение года, предшествовавшего дате подачи заявления,
либо уведомляет субъекта персональных данных о причинах отказа в ее
предоставлении.

4.3. Право на обжалование действий (бездействия) и решений
Организации, связанных с обработкой персональных данных, которое
установлено в соответствии со статьей 15 Закона о защите персональных
данных.

В случае нарушения прав субъекта персональных данных при их
обработке он вправе обжаловать действия (бездействие) и решения
Организации в уполномоченный орган по защите прав субъектов
персональных данных – Национальный центр защиты персональных данных.

Рассмотрение таких жалоб осуществляется в соответствии с
Положением о Национальном центре защиты персональных данных,
утвержденным Указом Президента Республики Беларусь от 28.10.2021 № 422
«О мерах по совершенствованию защиты персональных данных».

4.4. Для реализации своих прав, связанных с обработкой персональных
данных в Организации, субъект персональных данных подает в Организацию
заявление в письменной форме (нарочно, почтой) либо в виде электронного
документа, содержащее:

- фамилию, собственное имя, отчество (если таковое имеется) субъекта
персональных данных, адрес его места жительства (места пребывания);

- дату рождения субъекта персональных данных;
- изложение сути требований субъекта персональных данных;
- личную подпись (для заявления в письменной форме) либо

электронную цифровую подпись (для заявления в виде электронного
документа) субъекта персональных данных.
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В связи с тем, что в Организации видеонаблюдение не используется для
уникальной идентификации лиц, изображенных на видеозаписи, а срок
хранения видеозаписей составляет 7 (семь) дней, если иное не определено
пунктом 3.9 Положения, изложение сути требований субъекта персональных
данных должно содержать дату и период времени записи изображения
субъекта персональных данных. Период времени определяется в пределах
часового интервала.

4.5. Организация не рассматривает заявления субъектов персональных
данных, которые не соответствуют требованиям пункта 4.4 Положения (статьи
14 Закона о защите персональных данных) либо направлены иными способами
(электронная почта, телефон, факс и т.п.).

4.6. За содействием в реализации прав, связанных с обработкой
персональных данных в Организации, субъект персональных данных может
также обратиться к лицу, ответственному за осуществление внутреннего
контроля за обработкой персональных данных в Организации, в том числе,
направив обращение на почтовый адрес: 220007, г. Минск, ул. Воронянского,
д. 40, или сообщение на адрес электронной почты Организации:
info@ellar-dental.by.

5. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
5.1. Настоящая Политика вступает в силу с даты её утверждения

директором Организации и действует до замены её новой редакцией.
5.2. Изменения и дополнения в Политику вносятся приказом директора

Организации.
5.3. Контроль за исполнением настоящей Политики возлагается на лицо,

ответственное за внутренний контроль за обработкой персональных данных.

mailto:info@ellar-dental.by

